Tyto Veobecné obchodni podminky (dale jen také ,VOP“) spoleéné pro Dodavatele Lubomir Jochman, 1€O:
76605582 a Radka Jochman, ICO: 18012931, uvadénych pod nazvem AUTOSLUZBY CR upravuji prava a
povinnosti Dodavatele a Zakaznika pfi nakupu, objednavani, provadéni a Ghradé ceny oprav a dild.

I
Preambule a vymezeni pojmu

1.1. Tyto vSeobecné obchodni podminky se pouziji na opravy objedndvané podnikajicimi i nepodnikajicimi
osobami, bez ohledu na to, zda oprava souvisi Ci nesouvisi s podnikatelskou cinnosti Zakaznika, a dale na kupni
smlouvy uzavirané mezi Dodavatelem a Zakaznikem.

1.2. Tyto VOP jsou zdvazné pro vSechna plnéni, ktera ma Dodavatel provést pro Zakaznika. Zakaznik podpisem
Zakdazkového listu ¢i potvrzenim internetové e-mailové objedndvky stvrzuje seznameni s VOP a jejich akceptaci.

1.3. Tyto VOP jsou nedilnou soucasti smluv uzaviranych mezi Dodavatelem a Zakaznikem a jsou rovnéz zverejnény
v Provozovné dodavatele a na strankach www.autosluzbycr.cz.

1.4 ,Predmétem zakazky“ se rozumi dil ¢i vozidlo predané do opravy, nebo predmét kupni smlouvy, kterym je
regenerovany dil. Pfedmétem zakazky se rovnéZ rozumi Predmét zakazky, pfedany Dodavateli v souvislosti s
uplatnénim prava z vadného plnéni.

1.5 ,,Regenerovanym dilem” se rozumi repasovany dil zakoupeny Dodavatelem od tfeti osoby, pfipadné opraveny
Dodavatelem. Nelze jej tedy povaZovat za novy vyrobek, s ¢imz je Zakaznik srozumén.

1.6 ,Dodavatelem” se rozumi fyzicka podnikajici osoba zapsana v Zivnostenském rejstiiku Lubomir Jochman, IC
76605582 anebo fyzicka podnikajici osoba zapsdna v Zivnostenském rejstiiku Radka Jochman, IC 18012931, je?
opravu zhotovuje, zhotoveni opravy zajistuje, ¢i vystupuje v pozici prodavajici v pfipadé uzavieni kupni smlouvy.
Dodavatel vystupuje pod nazvem Autosluzby CR se sidlem Tésinska 222, 73934, Senov u Ostravy. Dodavatele si
Zakaznik zvoli pred zapocetim opravy, nebo pred uzavienim kupni smlouvy.

1.7 ,,Provozovnou dodavatele” se rozumi sidlo Dodavatele na adrese Tésinskd 222, 739 34, Senov u Ostravy — areal
na ulici Podnikateld.

1.8 ,,Zakaznikem” se rozumi kupuijici v pfipadé kupni smlouvy, ¢i objednatel dila v pfipadé uzavieni smlouvy o dilo:
vlastnik dilu nebo vlastnik vozidla (pfipadné osoba jim urend), uvedeny v predlozeném osvédceni o registraci
vozidla nebo jim zvoleny zastupce, jenZ Pfedmét zakdzky predal k opravé. Pokud bude zakdzka dorucena
dopravcem, bude Zakaznik uréen dle privodniho dopisu, pfipadné zpateéni adresy. Pfedanim Predmétu zakazky
do opravy prohlasuje Zakaznik, Ze je majitelem, popfipadé osobou majitelem zplnomocnénou ve véci nakladani s
Predmétem zakazky. V pripadé nakupl zbozi je Zdkaznikem kupuijici.

1.9 ,Zakazkovym listem” se rozumi smluvni formular Dodavatele, slouZici rovnéz jako zdpis o prevzeti Pfredmétu
zakazky do opravy. Zakazkovy list se podepisuje pfi prevzeti, pokud okolnosti dovoli, obéma zucastnénymi
stranami. Podepsanim dokumentu souhlasi Zakaznik s témito vSeobecnymi podminkami. Odeslanim Predmétu
zakazky na adresu provozovny Dodavatele Zakaznik prohlasuje, Ze se sezndmil s témito VOP a s témito souhlasi. V
pfipadé objednavek ucinénych skrze prostfedky komunikace na ddlku bude Zakazkovy list vyhotoven
Dodavatelem bez podpisu Zakaznika.

1.10 ,,Smluvnim vztahem“ se rozumi smlouva o koupi zboZi nebo smlouva o dilo, spocivajici v provedeni opravy
Dodavatelem, uzaviena mezi Dodavatelem a Zakaznikem za podminek upravenych témito VOP. Smluvni vztah
uzavird Zakaznik s Dodavatelem.
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1.11 ,Kontaktnimi Udaji Dodavatele” se rozumi vedle adresy sidla: e-mail: autosluzby.cr@seznam.cz, telefon:
774724086, 778014400.

1.12 Zkratkou ,, 0Z“ ¢i ,Obcansky zdkonik” se rozumi zakon €. 89/2012 Sb., obc¢ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich
predpisa.

Il.
Ptijeti Pfedmétu zakazky do opravy

2.1 Smluvni vztah ze smlouvy o dilo vznika pfijetim Pfedmétu zakazky k opravé na adrese Dodavatele. Smluvni
vztah v pfipadé vymény dilu vznika pfijetim regenerovaného dilu Zakaznikem. V pfipadé, Ze Zakaznik nepfevezme
objednany zaslany dil, je povinen uhradit Dodavatelem vynaloZené naklady na smluvenou pfepravu. Uzavieni
smluvniho vztahu je podminéno akceptaci téchto VOP Zakaznikem a je zdvazny pro obé strany.

2.2 Ma se za to, Ze kaidy, kdo Predmét zakazky doda k opravé a ucini objednavku, je opravnénou osobu di
opravnénym zastupcem s Pfedmétem zakdzky nakladat. Zakaznik je povinen hradit cenu opravy.

2.3 Kdo objednava opravu jménem majitele a predlozi osvédceni o registraci vozidla bude zapsan do zakazkového
listu jako zdkaznik a v pfipadé, kdy majitel vozidla ndsledné odmitne zastoupeni, vztahuji se na néj prava a
povinnosti Zakaznika podle téchto VOP véetné povinnosti prevzit Predmét zakazky a uhradit cenu opravy.

2.4 Dodavatel je opravnén odmitnout pfijeti vozidla do opravy, pokud Zakaznik nepredloZi osvédceni o registraci
vozidla.

2.5 Zakaznik bere na védomi, Ze je povinen predavat vozidlo do opravy vyklizené bez dalsich pfedmétd, pfipadné
pisemné upozornit Dodavatele na predméty ponechané ve vozidle a zapsat je na Zakazkovy list (naradi, autoradio,
cennosti, dokumenty apod.). Dodavatel neodpovida za skodu na pfedmétech ponechanych ve vozidle, pokud
nebyly zapsdny na Zakdzkovém listé. Zakaznik nesmi ponechat ve vozidle cennosti nebo nebezpecné predmeéty.

2.6 Zakaznik pti osobnim predani je povinen podepsat original Zakazkového listu a vzdy obdrzi jeho kopii. Zakaznik
potvrzuje naslednou komunikaci na emailu ¢i telefonnim cisle, které uvede do zakazkového listu, pficemz je
povinen zkontrolovat jeho spravnost.

M.
Cena opravy

3.1 Je-li moZné z popisu Zakaznika o vadach dilu ¢i charakteristice chovani vozidla stanovit prfedbéinou cenu
opravy, bude tato cena sdélena Zakaznikovi predem. K cené budou nasledné pfipocteny mozné vzniklé nezbytné
naklady. Ceny zbozi, oprav a preprav jsou vidy uvadény bez DPH. K cené je dale pfipocitavano DPH dle aktualni
zdkonné vyse v pripadé, Ze si Zakaznik jako Dodavatele zvoli osobu Lubomir Jochman. Navyseni ceny bez
konzultace se Zakaznikem muZe byt pouze do vyse 20 % plvodné sdélené odhadované ceny. Byl-li odhad ceny
stanoven, musi byt uveden v Zakazkovém listu. Pokud pti provadéni opravy Dodavatel zjisti, Zze konec¢na cena
opravy bude o vice nez 20 % vyssi nez uvedend predbéina cena (zjisténi dalsi vady, prace, jejichi potieba se
objevi az v prabéhu plnéni zakazky), informuje Zakaznika o nové cené a s provedenim opravy vycka na
odsouhlaseni nové stanovené ceny Zakaznikem. Pokud Zakaznik navySeni ceny neodsouhlasi do 48 hodin,
Dodavatel opravu neprovede a Zakaznikovi vznika povinnost si Predmét zakdzky prevzit a zajistit do 7 dn( odvoz
Predmétu zakdzky na své naklady z mista podnikdni Dodavatele. V takovém pfipadé je Zakaznik povinen uhradit
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Dodavateli jiz provedené préace, spotfebovany materidl a dily zamontované do vozu, jejichz demontaz a dalsi
pouziti neni mozné.

3.2 Dodavatel je opravnén pozadovat pred uzavienim Smluvniho vztahu ¢i v prlibéhu opravy primérenou zélohu.

3.3 V pfipadé prodeje tzv. vyménnym zpulsobem je uvedena cena platnd za okolnosti, kdy stary dil dodany
Zdkaznikem je mozné regenerovat. Zakaznik je povinen poskozeni dilu uvadét pred uzavienim Smluvniho vztahu.
V ptipadé neopravitelnosti starého dilu, se tento vraci Zakaznikovi a cena bude navysena o 20 % prodejni ceny. Je-
li Zakaznikovi Uctovana kauce za nedodany vratny dil — tzv. vyménny zplsob, postupuje se dle odst. VII. bodu 7.5
téchto VOP.

V.
Provedeni opravy

4.1 Zakaznik je povinen predem uvést do Zakazkového listu, Ze mu ma byt vracen vyménény poskozeny dil nebo
soucastka, jinak tyto komponenty prenechava do vlastnictvi Dodavatele jako pouzity material bez hodnoty.

4.2 Dodavatel je opravnén pfi provadéni oprav vyuZzit sluzby smluvniho partnera. Dodavatel je oprdvnén v ramci
opravy provést s vozidlem zkuSebni jizdy v rozsahu pfiméfeném provadéné opravé (po prevzeti vozidla a po
provedeni opravy). Palivo nutné k provedeni zkusebnich jizd hradi Zakaznik.

4.3 Ptiblizny termin provedeni opravy bude Zakaznikovi sdélen pfedem. Doba opravy se muizZe prodlouZit v
pripadé zjisténi dalsi zavady, nedostupnosti dilu ¢i nutnosti provedeni zkousky funkénosti Predmétu zakazky po
opravé. Zakaznik ma pravo na vydani Pfedmétu zakazky oproti zaplaceni Uhrady za doposud provedené vykony i
pfed dokoncenim.

4.4 Prijetim zakazky Dodavatelem, nevznikd Dodavateli odpovédnost za Skodu, povinnost poskytnuti ndhradniho
vozidla, uhrazeni nakladl zakaznika za vyuzZiti vozidla z pujcovny, vyuziti zvedaku v jiném servise Ci jakychkoliv
dalsich naklad( Zakaznika, spjatych s opravou.

4.5 Odstoupi-li Zakaznik od podepsané zakdzky a znemoZni tak Dodavateli, aby mohl uskute¢nit opravu nebo
dodavku nahradnich dill, je povinen zaplatit naklady, které Dodavateli vznikly, zejména naklady spojené s
posouzenim vady, objednanim ndhradniho dilu, montdze i rozborky. Soucasné je Zakaznik srozumén s tim, Ze i po
smontovani nelze véc uvést do plvodniho stavu. Zakaznik je povinen uhradit naklady na prepravu.

4.6 K regeneraci dodanych dil, je-li to mozné, se prednostné pouzivaji komponenty uzité. V pfipadé nezbytnosti
uziti komponentu nového, miZe dojit k navyseni dohodnuté predbéiné ceny. V pripadé zjisténi nedostupnosti
nahradnich soucastek, ¢i neopravitelnosti Pfedmétu zakazky, nebude oprava provedena. Zakaznik je povinen
uhradit prace spojené s posouzenim Pfedmétu zakazky. Pfepravu neopravitelného kusu hradi Zakaznik.

4.7 V pripadé, Zze Zakaznik nesouhlasi s opravou navrhovanych opotrebovanych ¢i poskozenych starych dil(l, bere
na védomi, Zze muiZe dojit pfi zpétné montazi téchto pouZitych dild k jejich poskozeni. V takovém pripadé
Dodavatel neodpovida za pfipadné poskozeni téchto komponent(.

V.
Provedeni dila

5.1 Dilo je provedeno, je-li dokonceno a predano. Dilo je provedeno rovnéz uplynutim Ihity k vyzvednuti viz ¢l. VI.
bod 6.6 téchto VOP.
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5.2 Zakaznik bere na védomi, Zze charakter oprav dili neumoznuje predvedeni jejich zpUsobilosti slouzit svému
Ucelu u Dodavatele, neni-li Dodavatelem montovan do vozidla Zakaznika. Uzavienim smlouvy Zakaznik vyslovné
souhlasi s tim, Ze predvedeni zpUsobilosti dilu, slouZit svému Gcelu, nebude provedeno. Dilo je dokonceno
okamZikem splnéni sjednanych oprav dle smlouvy.

5.3 Dodavatel po dokonceni opravy vyzve Zakaznika, aby si véc prevzal. Zakaznik je povinen si véc ve |hité 5 (péti)
pracovnich dni prevzit v provozovné Dodavatele. Pti predani ma Zakaznik moznost spolecné s Dodavatelem sepsat
protokol, ve kterém budou uvedeny vyhrady Zdkaznika. Tyto musi v predavacim protokolu nalezité zd(vodnit,
jinak se k nim nepfihlizi.

VI.
Vydani predmétu zakazky

6.1 Predmét zakazky bude Zakaznikovi vydan az po uhrazeni ceny opravy a ptipadnych smluvnich pokut dle ust. ¢l.
XIll. téchto VOP.

6.2 Zakaznik je povinen prevzit Pfedmét zakdzky z Provozovny dodavatele do 5 pracovnich dni po vyzvé k
vyzvednuti. Toto ustanoveni je platné jak pfi prebirani Pfedmétu zakazek opravenych, Predmét(i zakazek, u
kterych bylo uplatnéno pravo z vadného plnéni (vyfizend reklamace), tak i v pfipadé Predmétu zakazek, u kterych
nebyla oprava provedena. Pfedmét zakazky bude Zakaznikovi vydan po uhrazeni ceny za opravu a dalSich
vzniklych naklad.

6.3 PFi vyzvedavani Predmétu zakazky je Zakaznik povinen predloZit obdrieny Zakazkovy list, pfipadné prokazat
svou totoznost. Prebira-li predmét zakazky jménem Zakaznika jiny zastupce, je povinen prokdazat svou totoZnost.

6.4 Zakaznik je povinen potvrdit prevzeti vozidla podpisem na Zakazkovém listé. Podpisem souhlasi s uvedenym
stavem vozidla a potvrzuje, Ze na vozidle nebyly nalezeny zavady Ci nova poskozeni. V pfipadé vyhrad ke stavu
vozidla, budou tyto zaznamendany do Zakazkového listu.

6.5 Prevzeti Pfedmétu zakazky od Zakaznika probiha v Provozovné Dodavatele. V pfipadé, Ze Zakaznik odmitne
prevzit Pfredmét zakazky v provozovné Dodavatele, bude mu zaslan pfisluSnym dopravcem na adresu, kterou je
povinen oznamit ve |h(ité uvedené dle bodu 6.6 tohoto c¢lanku téchto VOP na jeho naklady, pficemz Dodavatel ma
pravo pozadovat Uhradu dopravy predem.

6.6 Upozornéni: Nevyzvedne-li si Zdkaznik Predmét zakazky po vyzvé k vyzvednuti do 5 (péti) pracovnich dnd, je
Dodavatel opravnén Gétovat poplatek za dalsi dny skladovani: Ghradu parkovného ve vysi 300,- K¢é bez DPH / den v
pripadé vozidla a skladného 100,- K¢ bez DPH / den v pfipadé dilu. Pokud si Zakaznik nevyzvedne Pfedmét zakazky
do 1 (jednoho) mésice od vyrozuméni o moznosti prevzeti, bude dil, jenZ nevykazuje vlastnosti funkéniho dilu,
uskladnén az do doby, kdy naklady na uskladnéni prevysi béznou cenu starého dilu. Poté bude jako nefunkéni dil
zlikvidovan. U dilG funkcnich a u vozidel se postupuje dle ust. § 2609 Obcanského zdkoniku. Pro vSechny
Pfredméty zakazky plati pravidla uvedend v ¢l. VI. odst. 6.2 téchto VOP.

VII.
Uhrada ceny

7.1 Pravo na zaplaceni ceny dila vznika Dodavateli okamzikem provedeni dila. Pokud je vsak dilo dokonceno a
Zakaznik je v prodleni s prevzetim Predmétu zakazky ve Ih(ité stanovené dle ¢l. VI. odst. 6.6 VOP, vznika Dodavateli
pravo na Uhradu ceny dila okamzikem prodleni Zakaznika.
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7.2 Uhradu ceny je nutno provést pied vydanim Pfedmétu zakazky, a to do 5 (péti) pracovnich dni od vyrozuméni
0 moznosti Pfedmét zakazky prevzit po ukonéeni oprav & Ukon( spjatych s posouzenim vad. Uhradu je mozno
provést bud v hotovosti v provozovné Dodavatele, okamZitou platbou — tzv. QR kddem, predem bankovnim
prevodem, pripadné dobirkou dopravci.

7.3 Pokud se Zakaznik dostane do prodleni se zaplacenim ceny dila, vznikd Dodavateli pravo na smluvni pokutu
dle ust. €l. XI. téchto VOP.

7.4 Vsechny nahradni dily, vyménéné dily a pfisluSenstvi pouZité pfi provadéni zakazky zlstavaji ve vlastnictvi
Dodavatele az do okamZiku Uplného uhrazeni ceny zakazky a pfipadnych smluvnich pokut.

7.5 Je-li Zakaznikovi Uc¢tovana kauce za nedodany stary dil — tzv. Vyménny zplsob, tato po 14 dnech nedodani dilu
propada. Zaloha propadd rovnéz v pripadé, kdy bude zjisténo, Ze vratny kus jiz nelze regenerovat. V pfipadé velmi
narocné regenerace starého dilu bude zéloha poniZzena Umérné nakladim. Po kontrole zpétné zaslaného dilu
Zakaznikem bude Zakaznikovi kauce navracena.

Viil.
Zadrzovaci pravo, povinnost schovatele a svépomocny prodej
8.1 Dodavatel ma povinnosti schovatele do doby provedeni dila dle ¢l. V. odst. 5.1 téchto VOP.

8.2 Zakaznik timto v pfipadé prodleni s Uhradou souhlasi s mozZnosti zadrzeni véci ¢i svépomocného prodeje véci
anebo ¢asti véci Dodavatelem.

8.3 Dodavatel je opravnén zadrzet Predmét zakazky, ktery se do jeho drZeni dostal na zakladé zakazky, k zajisténi
splatného dluhu Zakaznika. ZadrZovaci pravo lze uplatnit i vzhledem k pohleddvkam z dfive provedenych praci,
dodavek nahradnich dild a jinych plnéni. V ptipadé uplatnéni zadrZovaciho prava Dodavatel bez zbyteéného
odkladu zakonnym zplsobem vyrozumi Zakaznika o zadrzeni Pfedmétu zakazky a jeho ddvodech.

8.4. Zadriovaci pravo zanikd zanikem zajisténé pohledavky anebo vydanim zadrieného Predmétu zakazky
Zakaznikovi.

8.5 Neprevezme-li Zakaznik Pfedmét zakazky do jednoho meésice ode dne, kdy byl k prevzeti véci Dodavatelem
vyzvan, aby tak ucinil, zanikd Dodavateli povinnost schovatele ve smyslu ust. § 2598 odst. 2 Obcanského zakoniku.
V pfipadé vozidla je Dodavatel opravnén vozidlo odstavit na vefejné pristupné misto, zabezpedlit jej
zabezpecovacimi systémy, jimiz je vozidlo vybaveno a bez zbyte¢ného odkladu informovat Zakaznika, kam vozidlo
umistil.

8.6 Neprevezme-li Zakaznik véc z opravy ve |hltach uvedenych v ust. § 2609 Obcanského zakoniku, je Dodavatel
opravnén pfistoupit ke svépomocnému prodeji véci, pripadné ¢asti véci. V pripadé postupu dle ust. § 2609
Obcanského zadkoniku, postupuje Dodavatel v souladu s timto predpisem.

IX.
Odpovédnost za vady, prava z vadného pInéni ze smlouvy o dilo a odstoupeni od smlouvy

9.1 Odpovédnost Dodavatele za vady dila se jinak fidi ust. § 2615 a nasl. Ob¢anského zakoniku v ptipadé Osob, jez
jsou timto zdkonem definovany jako ,spotrebitel”. Zdkaznik bere na védomi, Ze soud nepfiznad Zakaznikovi, ktery
neni spotfebitel, prava z vadného plnéni, neoznami-li Zakaznik vady dila bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy je
zjistil ¢i pfi nalezZité odborné péci mél zjistit, nejpozdéji v prlbéhu trvani zaruky. Zakaznik v postaveni podnikatele
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je tedy povinen oznamit vadu Dodavateli bez zbyteéného odkladu ve smyslu ust. § 2112 odst. 1 Obcéanského
zadkoniku.

9.2 Zakaznik je povinen podle mozZnosti véc pfi prevzeti z opravy co nejdfive prohlédnout a presvédcit se o
funk¢nosti véci. Je-li vadné plnéni podstatnym porusenim smlouvy, ma Zakaznik pravo

a) na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci,
b) na odstranéni vady opravou véci,

c) na pfimérenou slevu z ceny nebo

d) odstoupit od smlouvy.

9.3 Zakaznik sdéli Dodavateli, jaké pravo si zvolil, pfi ozndmeni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po ozndmeni
vady. Provedenou volbu nemuzZe Zakaznik zménit bez souhlasu Dodavatele to neplati, Zadal-li Zdkaznik opravu
vady, ktera se ukaze jako neopravitelnd. Neodstrani-li dodavatel vady v pfimérené Ihité ¢i oznami-li Zakaznikovi,
Ze vady neodstrani, mlZe Zakaznik poZzadovat misto odstranéni vady ptfimérenou slevu z ceny nebo muiZe od
smlouvy odstoupit. Nezvoli-li Zakaznik volbu zpUsobu odstranéni podstatné vady vcas, ma prava jako pfi vadném
plnéni nepodstatnym zpUsobem.

9.4 Je-li vadné plnéni nepodstatnym porusenim smlouvy, ma Zakaznik prdvo na odstranéni vady, anebo na
primérenou slevu z ceny. Dokud Zakaznik neuplatni pravo na slevu z ceny nebo neodstoupi od smlouvy, mlze
Dodavatel dodat to, co chybi. Jiné vady mlze Dodavatel odstranit podle své volby opravou véci nebo dodanim
véci obdobné; volba nesmi Zakaznikovi zplsobit nepfimérené naklady.

9.5 Neodstrani-li Dodavatel vadu véas nebo vadu véci odmitne odstranit, mQze Zakaznik poZadovat slevu z ceny,
anebo miZze od smlouvy odstoupit. Provedenou volbu nem(ze Zakaznik zménit bez souhlasu Dodavatele.

9.6 Prava z vadného plnéni uplatiuje Zakaznik u Dodavatele v provozovné Dodavatele. Pokud oprava probihala v
provozovné Dodavatele, je Zdkaznik povinen pfedmét opravy dodat Dodavateli na jeho provozovnu na své
naklady.

9.7 Reklamace mize byt Dodavatelem zamitnuta zejména v téchto pripadech:

a) Neprojevi-li se reklamovana vada béhem test( a Zakaznik nebude schopen bezprostfedné vadu viditelné pred
Dodavatelem demonstrovat.

b) Je-li pfi¢inou vady nedodrzeni pokyn( uvedenych Dodavatelem.

c) Je-li pfic¢inou vady znecisténi zafizeni nebo zanedbani periodické udrzby zatizeni.
d) Doslo-li k zavadé v disledku nespravné montaze ¢i chybného uvedeni do provozu.
e) Nesouvisi-li pric¢ina reklamované vady pfimo s provedenou opravou.

f) Je-li vada zplUsobena béznym opotiebenim nebo jinym béznym starnutim.

g) Bylo-li zboZi neodborné namontovano tfretimi osobami.

9.8 Dodavatel na opravu ani véci k opravé pouzité neposkytuje ve smyslu ust. § 2619 a ust. § 2113 a nasl.
Obcanského zakoniku, zaruku za jakost, nestanovi-li pisemné jinak.

9.9 Pokud Dodavatel na opravu ¢i véc k opravé pouzitou poskytne zadruku za jakost, nejpozdéji pfi predani véci
oznami Zakaznikovi dobu trvani zaruky a zaru¢ni podminky, kterymi se musi Zakaznik pro zachovani zaruky fidit.
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9.10 Zaruka za jakost véci Ci opravy zanika v pfipadé, ze Zakaznik porusi jakoukoliv zarucni podminku, nejpozdéji
vSak uplynutim doby trvani zaruky.

9.11 Lhata pro odstranéni vady pocind béZet dnem doruceni na provozovnu Dodavatele. Lhita konci
vyrozuménim Zdakaznika o vytizeni reklamace, Cili mozZnosti prevzeti, anebo odesldni na pfedem urcéenou adresu
Zakaznikem. Reklamaci vcéetné odstranéni vady Dodavatel vytidi bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl
ode dne uplatnéni reklamace. Lhitu 30 dnd je moZné po uplatnéni reklamace prodlouzZit po vzajemné dohodé
Dodavatele se Zakaznikem.

9.12 P¥i pfijeti reklamovaného dilu Dodavatelem musi byt zcela zfejmé, Ze se jednda o reklamaci — spolecné s dilem
je potieba dodat také kopii i Cislo dokladu o koupi ¢i opravé. Zasila-li Zakaznik dil dopravcem, musi byt kopie
dokladu soucasti zasilky. Zasilka musi byt opatfena privodnim listem s napisem Reklamace. V opacném pripadé
bude dodany dil pfijat jako nova zakazka a opraven dle platnych cen. Pokud nebude schopen pfi pfijeti reklamacni
zasilky Zakaznika identifikovat, reklamace nebude pfijata a zapocata az do doby zjisténi osoby Zakaznika.

9.13 Projevi-li se na zakoupeném zboZi vada anebo byla-li oprava provedena vadné, je Dodavatel povinen vadu
bezplatné odstranit v nejkratSi mozné dobé. Pokud Zakaznik preddva reklamovany dil namontovany ve vozidle,
souhlasi s prodlouzenim zakonné Ihity pro provedeni opravy na dobu nutnou k zajisténi montaze a zjisténi
funkénosti dilu ve vozidle. Pokud s prodlouzenim doby Zakaznik nesouhlasi, doda k posouzeni zavad pouze
reklamovany dil.

9.14 Prava Zakaznika z vadného plnéni musi byt uplatnéna v prabéhu zaruéni doby, nebo v dobé dvou let od
prevzeti. Prava z vady se uplatfiuji u Dodavatele na adrese Té$inska 222, 739 34, Senov u Ostravy - aredl na ulici
Podnikateld ¢i elektronickou poStou na adrese autosluzby.cr@seznam.cz. Dorudeni na tuto adresu zajistuje
zdkaznik na své naklady. Dodavatel zabezpecuje pfitomnost pracovnika povéreného prebirat reklamace po celou
provozni dobu. Jeho povinnosti je vydat Zakaznikovi pti uplatnéni reklamace pisemné potvrzeni, ve kterém uvede
datum, kdy Zakaznik reklamaci uplatnil, co je jejim obsahem, a jaky zplsob vytizeni reklamace spotrebitel
poZaduje a kontaktni Udaje Zakaznika pro ucely poskytnuti informace o vytizeni reklamace.

9.15 Jakykoliv zasah do opraveného dilu vede k okamZitému ukonceni zaruky. Pokud neni pfedem dohodnuto
jinak.

9.16 Zaruka odpovédnosti za vady se fidi pfisluSnymi pravnimi predpisy. U zdkaznika dle § 420 - § 423 OZ se
neaplikuje ust. § 1924 Obcanského zakoniku.

9.17 Prodavané ci opravované dily jsou urceny k odborné montazi. Proto je nutné pfi reklamaci predlozit doklad o
odborné montdzi. Odbornou montazi se rozumi montaz osobou s pfisluSnym vzdélanim a oprdvnénim tuto
¢innost vykonavat. Dokladem se rozumi potvrzeni o montazi dilu, s uvedenim technologického postupu nebo
doklad o zaplaceni s uvedenim vykonanych praci a registracni znac¢kou vozidla, aby bylo zfejmé, Ze byl na pfislusné
vozidlo namontovdn dil, ktery je predmétem reklamace. Bez doloZzeného dokladu neni Dodavatel povinen
posuzovani vad zapocit.

9.18 V pripadé uzavieni smlouvy o opravé nebo kupni smlouvy vyhradné prostfednictvim prostfedk( komunikace
na dalku, tedy mimo obchodni prostory Dodavatele, ma pravo Zakaznik definovan v § 419 0OZ, tedy Zakaznik
v postaveni spotiebitele, odstoupit ve |hGté 14 dni od uzavieni smlouvy, a to i bez udani divodu (toto ustanoveni
se neaplikuje u ZakaznikQ jinych neZz definovanych dle § 419 0Z). Pro odstoupeni od smlouvy uzaviené
s Dodavatelem poskytne Dodavatel Zakaznikovi v postaveni spotiebitele vzorovy formuldf pro odstoupeni od
smlouvy z dlivodu definovaného v ¢l. IX. odst. 9.18 téchto VOP, a to pfed uzavienim smlouvy. Odstoupeni od
smlouvy neni mozné, pokud spotrebitel s provedenim sluzby vyslovné souhlasi pfed touto Ihlitou, poptipadé byla-
li jiz sluzba vyuzita. V ptipadé odstoupeni od smlouvy naklady na doruceni Dodavateli hradi Zakaznik. Je-li
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Dodavateli zpét dorucen poskozeny dil, snizuje se navracena suma o ¢astku Dodavatelem vynalozenou na uvedeni
dilu do zpétného stavu funkénosti.

9.19 V pripadé predem domluvené vymény zbozi za jiny kus je Zakaznik povinen si kompatibilitu kusu osobné
zkontrolovat na Provozovné Dodavatele pred odbérem ci odeslanim. Pokud tak Zakaznik neucini, nese naklady
spojené s vyménou ¢i vracenim kusu z divodu nekompatibility. Obdobné plati i pfi nakupu dild.

X.
Vyjimky z odpovédnosti Dodavatele

10.1 Zakaznik bere na védomi, Ze pokud nepozadoval vyménu novych dulezitych tocivych dilG a problematickych
¢i opotifebovanych dili, mGze dojit pfi zpétné montazi téchto pouzitych dill k jejich prasknuti. V takovém pfipadé
Dodavatel neodpovida za pripadné poskozeni (prasknuti) nékterych z téchto komponent(l (dil() a nasledné vétsi
poskozeni soucasti nebo Uplného poskozeni.

10.2 Dodavatel neodpovida za vady u vesSkerych nestandardnich oprav provedenych na vyslovné nafizeni
Zakaznika, pokud Dodavatel Zakaznika upozorni, Ze provedeni opravy v rozsahu ¢i zplsobem poZzadovaném
Dodavatelem je svou povahou nevhodny, protoZe pouze ¢astecna oprava mUze vyvolat poruchu neopravenych
Casti a Zakaznik pres toto upozornéni na provedeni pouze ¢astecné opravy €i na provedeni dila za pouZiti svych
nahradnich dild, véci, materidlu, zpétném montovanim dilG trva.

10.3 S ohledem na charakter opravy Dodavatel nenese odpovédnost za pripadné prasknuti zpétné montovanych
opotrebovanych dilG, které nebyly renovovany.

10.4 U oprav na zakazku Dodavatel neodpovida za Unavu materialu a dodané dily Zakaznikem.

10.5 Zdkaznik bere na védomi, Ze dily jsou urceny k odborné montdzi. Odpovédnost za vady zanikda, pokud
Zdkaznik zasahl do opravy provedené Dodavatelem bez pisemného souhlasu Dodavatele. Odpovédnost za vady
dale zanika v pfipadé neodborné opravné/udrzbarské prace ze strany Zakaznika po dokonceni opravy
Dodavatelem, zejména pokud tyto prace neprovedla osoba s ukonéenym vzdélanim v oblasti automobilového
pramyslu se zamérenim na opravy/udrzbu automobill (napt. automechanik, autoelektrikaf, mechatronik apod.),
pripadné osobou, kterd nedosahla takového vzdélani, ale ma s opravou/udrzbou dostatecné zkusenosti a zaroven
pokud byla proskolena osobou s takovym vzdélanim.

10.6 Zaruka se nevztahuje na spotfebni material, rychle spotfebovavané nahradni dily ¢i souc¢astky a mazadla, na
zdvady a skody zpUsobené havarii vozidla, nasledkem pusobeni jinych vadnych dild ve vozidle, nespravnym Cci
nadmérnym naduzivanim.

Xl
Smluvni pokuty

11.1 V pfipadé prodleni s Uhradou ceny za opravu dle €l. VII. odst. 7.2 téchto VOP je Dodavatel opravnén uctovat
Zakaznikovi smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy kalendafni den prodleni.

11.2 V pripadé prodleni s prevzetim Pfedmétu zakazky delSim nez 5 (pét) pracovnich dni od vyzvy k prevzeti
Predmétu zakazky je Dodavatel oprdvnén uctovat Zakaznikovi smluvni pokutu za kazdy den prodleni s prevzetim
dané véci az do jejiho prevzeti, a to ve vysi 300,- K¢ bez DPH pokud se véci rozumi motorové vozidlo a ve vysi
100,- K¢ bez DPH v pfipadé dilu.
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11.3 Pravo Dodavatele na ndhradu Skody neni sjednanou smluvni pokutou dotéeno a Dodavatel je opravnén
poZadovat nad rdmec smluvni pokuty i ndhradu Skody.

XIl.
Kupni smlouva o koupi Regenerovaného dilu

12.1 Ustanoveni tohoto clanku VOP se uplatni na kupni smlouvu mezi Dodavatelem a Zakaznikem, jejimz
pfedmétem je prodej Regenerovaného dilu.

12.2 Zakaznik prohlasuje, Ze mu bylo umozinéno si Regenerovany dil, ktery je predmétem kupni smlouvy,
dlkladné prohlédnout a seznamit se s jeho stavem.

12.3 Odpovédnost za vady se fidi prfislusnymi ustanovenimi Obcanského zakoniku (zejména ustanovenimi § 1914
az 1925, § 2099 a7 2117 a § 2161 az 2174) a zakonem ¢. 634/1992 Sh., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich
predpisd. Zakaznik bere na védomi, Ze predmétem prevodu je pouZity dil, repasovany Dodavatelem. Dodavatel
neodpovidd za zjevné vady ani za vady, na které Zakaznika vyslovné upozornil, vady vzniklé po predani
Regenerovaného dilu Zakaznikovi a za vady zplsobené béznym pouZzivanim a opotiebenim dilu.

XIll.
Odpovédnost za vady, prava z vadného pInéni z kupni smlouvy a odstoupeni od smlouvy

13.1 Dodavatel odpovida Zakaznikovi, Ze Regenerovany dil (v tomto ¢lanku dale jen véc) pfi prevzeti nema skryté
vady. Zejména Dodavatel odpovida Zakaznikovi, Ze v dobé, kdy véc prevzal
- ma véc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani takové vlastnosti, pak takové, které
Dodavatel nebo vyrobce popsal nebo které Zakaznik ocekaval s ohledem na povahu zboZi a na zakladé
reklamy Dodavatele a/nebo vyrobce,
- se véc hodi k ucelu, ktery pro jeji pouZiti Dodavatel uvadi nebo ke kterému se véc tohoto druhu
obvykle pouziva,
- jevéc v odpovidajicim mnoiZstvi, mife nebo hmotnosti,
- vyhovuje véc pozadavkidm pravnich predpisu.
13.2 Zakaznikovi naleZi prava z vadného plnéni
- je-li splnéno vadné, tedy pokud véc ma vady jiz pti prevzeti, s vyjimkou vad uvedenych v ¢lanku XII.
odst. 12.3 téchto VOP.
13.3 Zakaznikovi nenalezi prava z vadného plnéni, pokud pred prevzetim véci védél, Ze ma véc vadu, anebo pokud
Zakaznik vadu sam zpUsobil.
13.4 Zakaznikovi rovnéz nenalezi prava z vadného plnéni, jde-li o odpovédnost za vady vzniklé po prevzeti
v pfipadé
- véci prodavané za nizsi cenu, a to u vady, pro kterou byla nizsi cena ujednana;
- vady na které byl Zakaznik vyslovné upozornén;
- opotiebeni véci zplsobené jejim obvyklym uzivanim;
- pouZité véci u vady odpovidajici mife pouzivdni nebo opotiebeni, kterou véc méla pfi prevzeti
Zakaznikem;
- vyplyva-li to z povahy véci (predevsim tehdy, je-li Regenerovany dil dodany v jakosti a provedeni,
které odpovida tomu, co bylo mezi Dodavatelem a Zakaznikem sjednano).
13.5 Véc, tedy zbozi je vadné, zejména pokud
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- nema vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujedndni, takové vlastnosti, které Dodavatel nebo
vyrobce popsal nebo které Zakaznik ocekaval s ohledem na povahu zboZi a na zadkladé reklamy jimi
provadéné;
- nehodi se k ucelu, ktery pro jeji pouziti Dodavatel uvadi nebo ke kterému se véc tohoto druhu
obvykle pouziva;
- véc neodpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo
provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo predlohy;
- neniv odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti;
- nevyhovuje poZadavklm pravnich predpist.
13.6 V souladu s ustanovenim § 2168 Obcanského zakoniku se Dodavatel se Zakaznikem dohodli, Ze Zakaznik
mUze po dobu 12 mésicl uplatnit pravo z vadného plnéni s ohledem na skutecnost, Ze se jedna o koupi pouZzité
véci (Regenerovaného dilu).
13.7 Zakaznik sva prava z vadného plnéni uplatni bez zbyteéného odkladu poté, co zjisti, Ze na zboZi je vada.
Dodavatel neodpovida za zvétSeni rozsahu poskozeni, pokud Zakaznik zbozi uziva, ackoli o vadé vi. Uplatni-li
Zakaznik vci Dodavateli vadu opravnéné, nebézi Ihita pro uplatnéni prav z vadného plnéni po dobu, po kterou je
zbozi v opravé a Zakaznik je nemize uZivat.
13.8 LhGtu k uplatnéni prav z vad nelze povaZovat za stanoveni Zivotnosti Regenerovaného dilu, ta se lisi s
ohledem na vlastnosti Regeneracniho dilu, jeho udrzbu a spravnost a intenzitu uzivani nebo dohodu mezi
Zakaznikem a Dodavatelem.
13.9 Pokud je Zakaznik spotrebitel, tak o reklamaci Dodavatel rozhodne ihned, ve sloZitych pfipadech do tfi
pracovnich dnl. Do této |hity se nezapocitava doba pfimérenad podle druhu Regeneracniho dilu potfebna k
odbornému posouzeni vady. Reklamaci vfetné odstranéni vady Dodavatel vyfidi bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do 30 dnl ode dne uplatnéni reklamace. Lhitu 30 dni je mozné po uplatnéni reklamace prodlouZit po
vzajemné dohodé Dodavatele se spotrebitelem. Smluvni Ihta vSak nesmi byt neurcitd nebo nepfimérené dlouha.
Po uplynuti této Ihlty se ma za to, Ze vada na véci skutecné existovala a spotrebitel ma stejnd prava, jako by se
jednalo o vadu, kterou nelze odstranit. Je-li reklamace uzndna za opravnénou, ma Zakaznik pravo na Uhradu
ucelné vynaloZenych nakladd spojenych s uplatnénim reklamace. (toto ustanoveni se neaplikuje u Zakaznik(
jinych nez definovanych dle § 419 0Z)
13.10 Vzhledem k tomu, Ze Dodavatel proddva pouzité Regeneracni dily, nendlezi Zakaznikovi v pfipadé uznani
reklamace pravo na vyménu Regeneracniho dilu. Zdkaznik muiZe poZadovat v pripadé vyskytu vady opravu
Regeneraéniho dilu nebo pfiméfenou slevu. V pfipadé, Ze neni mozné opravit Regeneracni dil, je Zakaznik
opravnén od kupni smlouvy odstoupit. V pfipadé, Ze Zakaznik v postaveni spotfebitele nemlzZe Regeneracni dil
fadné uZivat pro opakovany vyskyt prokazané vady po opravé nebo pro vétsi pocet prokazanych vad, je takovy
Zakaznik v postaveni spotiebitele opravnén od kupni smlouvy odstoupit. Pravo na vyménu Regeneracniho dilu ma
Zakaznik i v pfipadé odstranitelné vady, pokud nemlzZe véc radné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé
nebo pro vétsi pocet vad. V takovém pripadé ma Zakaznik také pravo od smlouvy odstoupit.
13.11 Zakaznik mlZe pozadovat pfimérenou slevu nebo odstoupit od smlouvy pokud

- Dodavatel vadu odmitl odstranit nebo ji neodstranil v souladu s pravnimi predpisy,

se vada projevi opakované,
- je vada podstatnym porusenim smlouvy,

z prohlaseni Dodavatele nebo z okolnosti je zjevné, Ze vada nebude odstranéna v pfimérené dobé
nebo bez znacnych obtiZi pro Zakaznika.
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13.12 Odstoupi-li Zakaznik od kupni smlouvy, Dodavatel vrati Zakaznikovi kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu
poté, co obdrzi Regeneracni dil nebo co mu Zakaznik prokaze, ze Regeneracni dil odeslal na adresu provozovny
Dodavatele, a to Té$inska 222, 73934, Senov u Ostravy. Zakaznik musi Regeneraéni dil vratit Dodavateli ve stavu, v
jakém Regeneracni dil od Dodavatele prevzal, s pfihlédnutim k obvyklému opotfebeni, spoleéné s veskerym
prislusenstvim a soucastmi. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy nema Zakaznik vici Dodavateli narok na
Uhradu nakladi s vracenim Regeneracniho dilu, ledaZe by Slo o dlivodné odstoupeni vyplyvajici z uplatnéni prav z
odpovédnosti za vady. Zakaznik nema narok na Uroky z penézité ¢astky vracené mu Dodavatelem.

13.13 V pfipadé uzavieni kupni smlouvy mezi Dodavatelem a Zakaznikem v postaveni spotrebitele adheznim
zpUsobem ve smyslu ustanoveni IX. odst. 9.18 téchto VOP, ma Zakaznik pravo také na odstoupeni od kupni
smlouvy bez udani divodu ve smyslu ¢l. IX odst. 9.18, k ¢emuz mu Dodavatel poskytne vzorovy formulaf pro
odstoupeni od kupni smlouvy, a to pfed uzavienim smlouvy.

XIv.
Mimosoudni FeSeni sporl se spotiebitelem

14.1 Zakaznik, ktery je dle ustanoveni Ob¢anského zakoniku spotfebitelem potvrzuje, Zze byl Dodavatelem radné a
zcela poucen o svych pravech a byly mu v dostate¢ném predstihu pfed uzavienim kupni smlouvy nebo smlouvy o
opravé poskytnuty veskeré informace uvedené v Obclanském zdkoniku tykajici se spotrebitele ainformace
o subjektu mimosoudniho feseni spotfebitelskych spord. Dodavatel timto ve smyslu § 14 zdkona Cislo 634/1992
Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpistli, informuje Zakaznika v postaveni spotrebitele o jeho
pravu na mimosoudni feSeni sporll z kupni smlouvy nebo smlouvy o opravé. K mimosoudnimu feseni sporl
z kupni smlouvy nebo smlouvy o opravé je piisluina Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120
00 Praha 2, I1CO: 00020869, internetovd adresa: https://adr.coi.cz/cs. V p¥ipadé sporu mezi Zakaznikem
v postaveni spotfebitele a Dodavatele, ktery se nepodafilo mezi stranami odstranit, se mlze spotrebitel obratit
pravé na Ceskou obchodni inspekci (www.coi.cz) nebo jiny subjekt povéreny Ministerstvem primyslu a obchodu.

XV.
Ochrana osobnich tdaja

15.1 Tento clanek zakotvuje pravidla ochrany osobnich Udaji Zakaznika ve smyslu nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 — Obecného nafizeni o ochrané osobnich udajd (dale jen jako "GDPR").

15.2 Dodavatel se pfi zpracovani osobnich Udaja Zakaznika ridi GDPR a zpracovava osobni Gdaje pouze v souladu
s GDPR.

15.3 Pfi uzavreni kupni smlouvy nebo smlouvy o opravé na zikladé téchto VOP dochazi k prfedani osobnich Gdajl
Zakaznika a naslednému zpracovani Dodavatelem. Dodavatel je tedy v postaveni spravce udaja.

15.4 Osobnimi udaji, které bude Dodavatel o Zakaznikovi zpracovavat, jsou Udaje predané Zakaznikem Dodavateli
za Ucelem uzavreni kupni smlouvy nebo smlouvy o opravé, jako napfiklad jméno, bydlisté, sidlo, e-mail, telefon,
datum narozeni, ICO, ¢i DIC Zakaznika.

15.5 Pravnim zakladem zpracovani osobnich Udajd Zakaznika je uzavieni kupni smlouvy nebo smlouvy o opravé
a jejich naplnéni.
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15.6 Osobni udaje budou Dodavatelem zpracovavany po dobu trvani uzaviené smlouvy, a nezbytné nutnou dobu
poté jako pfipadny dlikaz proti pravnim narokim nebo k uplatnéni pravnich narok(. Osobni Udaje, které je nutno
dle prislusnych zakon( uchovavat i poté, budou zpracovavany po dobu uréenou pfislusnymi pravnimi predpisy.

15.7 K osobnim udajim Zakaznika mUZou mit po omezenou dobu pristup zaméstnanci Dodavatele a jeho
subdodavatelé sluzeb, cozZ jsou predevsim ucetni, danovi a pravni poradci Dodavatele a poskytovatel webového
feSeni. Osobni Udaje nebudou predavany do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci. Dalsim subjektim muze
Dodavatel v postaveni sprdvce osobnich Udajd, predat osobni Udaje Zakaznika pouze pokud k tomu ma zakonny
ddvod/povinnost (napf. na zadost organu dohledu, orgdnu ¢innych v trestnim Fizeni ¢i jinym subjektlm, kterym
svédci zakonné pravo pro pristup k osobnim tdajlm).

15.8 Zakaznik md prdvo opravit ¢i doplnit osobni Udaje, poZadovat omezeni zpracovani, vznést namitku ¢i stiznost
proti zpracovani osobnich Gdajd, poZadovat pfeneseni Gdajl, pfistupu ke svym osobnim adajam, byt informovan
o poruseni zabezpeceni osobnich Udajd, vymazu a dalsi prava stanovena v GDPR.

15.9 Zakaznik mizZe kdykoliv podat stiznost tykajici se zpracovani osobnich Udajli nebo neplnéni povinnosti
spravce plynoucich z GDPR k dozorovému orgénu. Dozorovym organem je v CR Utad pro ochranu osobnich udaji,
se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, internetova adresa: www.uoou.cz.

XVI.
Zavérecna ustanoveni

16.1 Dodavatel si vyhrazuje pravo znéni VOP kdykoli zménit bez pfedchoziho upozornéni. Zména VOP se nedotykd
jiz uzavienych smluvnich vztah(.

16.2 Veskeré pfipadné spory vyplyvajici z uzavienych smluv mezi Zakaznikem a Dodavatelem a souvisejicich
obchod(l budou vidy rozhodovany soudem pfislusnym dle adresy sidla Dodavatele, s vyjimkou smluv uzavienych
mezi Dodavatelem a Zakaznikem v postaveni spotfebitele.

16.3 Pisemnym jednanim, vyrozuménim, pisemnym schvdlenim apod. se v téchto VOP rozumi jednani,
vyrozuméni, schvaleni apod. u¢inéné pisemné s podpisem nebo e-mailem. Byla-li zprava odeslana z emailové
adresy sdélené Zakaznikem v Zakazkovém listu, pfipadné predchozi emailovou komunikaci, nemuizZe se Zakaznik
dovolavat zneuzZiti e-mailové adresy.

16.4 Otazky témito VOP vyslovné neupravené se fidi Obéanskym zakonikem.
16.5. Zakaznik prebira podle § 2620 odst. 2 Obcanského zakoniku nebezpeci zmény okolnosti.

16.6 Zakaznik uzavienim smlouvy/objednavky vyslovné potvrzuje, Zze se znénim téchto VOP seznamil, ze si je
precetl, a Ze Zddné z jejich ujednani nepovazuje za takové, které by nemohl rozumné ocekavat.

16.7 Zakaznik, ktery je podnikatelem, prohlasuje, Ze se v pfipadé smlouvy uzavirané s Dodavatelem nejedna o tzv.
smlouvu uzaviranou adhéznim zpUsobem. Smluvni strany pro odstranéni pochybnosti v souladu s ust. § 1801
Obcanského zakoniku sjedndvaji, Ze ust. § 1799 a § 1800 Obcanského zdkoniku se na nepouZiji.

16.8 Tyto VOP nabyvaji ucinnosti dne 07.05.2025 a nahrazuji dfivéjsi vSeobecné podminky.

Prohlaseni zakaznika — Ucinénim internetové objedndvky skrze odpovédni formuldr, telefonické ¢i emailové
objedndvky stvrzuji, Ze jsem byl sezndmen s vySe uvedenym textem VOP a souhlasim s jejich obsahem. Byl jsem
seznamen se smluvnimi pokutami uvedenymi v ¢lanku XI. Beru na védomi, Ze tyto VOP se objednavkou stavaji
nedilnou soucédsti smlouvy, uvadim, Ze zadné z jejich ujedndni nepovazuji za takové, které by nemohl rozumné
ocekavat.
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